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Spole¢nost APALUCHA, s.r.o.,

ICO: 287 20 822, se sidlem Havlikova 353, 281 44 Zasmuky,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 320823 (dale jen ,Provozovatel®).

Jakozto spravce osobnich udajd, si timto dovoluje informovat o zplsobu a
rozsahu zpracovani osobnich udaji uzivatele

(dale jen ,Uzivatel®) webu https://apalucha-reality.cz/ (dale jen ,Web"),
prostfednictvim kterého Provozovatel umoznuje Uzivatellm, ktefi projevi obecny

zajem o zprostfedkovani koupé& nemovitosti, prodeje nemovitosti, pronajmu
nemovitosti, financnich ¢i jinych sluzeb v souvislosti s nemovitostmi (dale jen
»Sluzby®), pfedat udaj o jejich zajmu a jejich kontaktni idaje subjektim
zprostfedkovavajicim tyto sluzby (dale jen ,Pfedani Kontaktu®). Soucasti jsou i
informace o rozsahu prav UzZivatele v souvislosti s timto zpracovanim.

Pro jakékoli otazky tykajici se ochrany soukromi a uplathovani Vasich prav
vyuzijte tento kontak:

Kontaktni osoba: Alena Trojanova, jednatel

E-mailova adresa:_info@apalucha-reality.cz

1. Za jakym ucelem zpracovavame osobni udaje?
1.1 Uzavfeni smlouvy a jeji plnéni
Osobni udaje zpracovavame za ucelem poskytnuti sluzby Pfedani
Kontaktu, pficemz obsahem této sluzby
je zejména jednorazové predani Vasich kontaktnich informaci a udaje o
zajmu tretim stranam, které
zprostfedkuji Sluzby.
Primarné tedy zpracovavame osobni udaje Uzivatelu — fyzickych osob,
abychom jim mohli poskytovat nasi
sluzbu Predani Kontaktu, tedy pro ucely uzavieni a plnéni smlouvy o
Pfedani Kontaktu s Vami. Za timto
ucelem zpracovavame:
+ Vase kontaktni udaje (jméno, pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail),
* osobni udaje vzniklé automatizované v ramci poskytovani sluzby
Pfedani Kontaktu.
Smlouva o Pfedani Kontaktu je uzavirana elektronicky prostfednictvim
Webu; v souvislosti s tim
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uchovavame Casové razitko jako dlikaz o tom, Ze dany Uzivatel udélil
souhlas s konkrétnim znénim
Obchodnich podminek Provozovatele, a tedy Ze byla uzaviena smlouva o
Predani Kontaktu.
Bez vySe uvedenych osobnich udaju neni mozné s Vami uzavfit smlouvu
o Pfedani Kontaktu a tuto sluzbu
Vam poskytnout.
1.2 Opravnéné zajmy
V odlvodnénych pfipadech zpracovavame osobni udaje i za ucelem
ochrany nasich zajmu, typicky v
pripadé pravnich spord, fizeni pfed pravnimi organy nebo soudy apod.
Zde musime prokazovat, ze jsme
pfi poskytovani sluzby Pfedani Kontaktu jednali v souladu s pravnimi
predpisy.
Za ucelem ochrany nasich opravnénych zajmua (zejména zjisténi, jak je
Web vyuzivan, a k jeho zlepSovani)
sbirame udaje o vyuziti i chovani nasich Uzivateli pomoci tzv. logovani a
trackovani Cinnosti na Webu.
1.3 Zakon
Casto nam zpracovani osobnich Gdaji uklada i zakon, napf. zakon &.
89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisu, zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich predpisu zakon ¢.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu.
Osobni udaje jsou zpracovany v rozsahu a po dobu, které dané predpisy
pfikazuji.
1.4 Zasilani informaci a novinek o nasich sluzbach ¢&i vyrobcich
(obchodnich sdéleni)
U Uzivatelu, u kterych jsme ziskali e-mail anebo telefon v souvislosti s
nasimi sluzbami, zpracovavame tyto
osobni udaje za u€elem zasilani informaci a novinek o nasich sluzbach i
produktech. V pfipadé, Ze nechcete
tyto zpravy dostavat, mate moznost se kdykoli zdarma odhlasit. Zplisob
bude vzdy uveden v ramci
takového sdéleni. V pfipadé, ze tyto zpravu vibec nechcete dostavat,
kontaktujte nas na kontaktnim emailu uvedeném vyse.

2. Od koho osobni udaje dostavame
Osobni udaje ziskavame v prvé fadé od Vas. Jste povinni nam poskytovat
pouze presné udaje a pokud se
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Va$e osobni Udaje zméni, musite Gdaje aktualizovat. Zadné dal$i udaje
nad ramec téch, které nam sami za
ucelem sluzby Pfedani Kontaktu poskytnete, si nezjistujeme.
Kromé toho zpracovavame udaje, kterou vzniknou Vasi aktivitou v ramci
Webu (logovani).

3. Komu osobni udaje pfedavame?
Pro zpracovani osobnich udaju Uzivatele vyuzivame nasledujici
zpracovatele:

« PolyWeb s.r.0., ICO: 28136187, poskytovatel IT sluzeb a CRM systému
Vase osobni udaje mohou byt pfedany:

e spolupracujicim osobam, zejména pak spolupracujicim realitnim
kancelarim a realitnim makléram;

« externi advokatni kancelafri;

o zpracovatellm, ktefi nam poskytuji serverové, webové, cloudové nebo IT
sluzby, ¢i ktefi jsou jeho
obchodnimi partnery;

e spolupracujicim znalcim vyhotovujicim znalecké posudky;

e spolupracujicim znalcm vyhotovujicim prikazy energetické naro¢nosti
budov;

e spolupracujicim finanénim poradcim;
Vas$e osobni udaje nebudou poskytnuty tfetim osobam ze zemi mimo EU
a EHP.

1. Jak osobni udaje zpracovavame?
Osobni udaje Uzivatele jsou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanymi prostredky, a to
konkrétné prostfednictvim Webu, popf. vySe uvedenymi zpracovateli pro
vySe stanovené ucely.
Osobni udaje Uzivatele mohou byt zpracovany i manualné a mohou pfi
tom vystupovat nasSi zaméstnanci
Ci jiné osoby pro nas pracuijici, a to mimo jiné za ucelem odstranovani
chyb, nepfesnosti apod. Tyto osoby
vSak mohou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v rozsahu
vySe uvedeném a jsou vazany
povinnosti zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich a o bezpe€nostnich
opatrenich, jejichz zvefejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich udaja.
Osobni udaje zpracovavame vzdy v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy a zajisStujeme jim nalezitou
péci a ochranu. Starame se, abyste v dusledku uzivani Webu neutrpéli
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ujmu na svych pravech, zejména na
pravu na zachovani lidské distojnosti. V souvislosti s uzivanim Webu Vas
chranime i pfed neopravnénym
zasahovanim do Vaseho soukromého a osobniho Zivota.

2. Jak dlouho zpracovavame osobni udaje?
Osobni udaje uchovame po dobu poskytovani sluzby Pfedani Kontaktu
(tedy po dobu jednorazového
pfedani udaju zprostfedkovatelum koupé, prodeje ¢i pronajmu
nemovitosti).
| poté jsme vSak opravnéni nadale zpracovavat osobni udaje, jejichz
zpracovani je nezbytné k témto
ucelum:
5.1 Pravni predpisy
Osobni udaje zpracované z titulu zakonnych povinnosti zpracovavame ve
Ihtitach stanovenymi témito
zakony.
5.2 Opravnéné zajmy
Osobni udaje zpracovavame rovnéz pro ochranu nasich opravnénych
zajma, tj. obrana pred pripadnymi
naroky nasich zakaznikl, a to i pfed soudem (napf. po dobu béhu
prislusnych proml&ecich lhat, ktera muze
byt v Ceské republice az 15 let od vniku relevantni udalosti). V této
souvislosti zpracovavame Vase
identifikacni udaje (jméno a pfijmeni) a kontaktni udaje (e-mail, telefon),
udaje o uzivani Webu (obsah
smlouvy s Vami, informace o jejim pInéni) a informace o logovani v ramci
Webu. Typicky je tato doba 5 let
od ukonceni poskytovani sluzby.
Osobni udaje zpracované dle odst. 5.1 az 5.2 nemUzeme smazat v
pfipadé zadosti UzZivatele, nebot nejsou
zpracovany na zakladé souhlasu. Vzdy vSak na zakladé Vasi zadosti
posoudime, zda dané udaje jiz neni
nutné zpracovavat.

3. Jaka mate prava?
V prvé fadé mate pravo nas pozadat o pfistup k Vasim osobnim udajliim
vCetné vyhotoveni kopie vSech
Vasich osobnich udajl.
Vzdy Vas budeme informovat o:
a) ucelu zpracovani osobnich udaju,
b) osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich udaju, které jsou
predmétem zpracovani,
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vCetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

c) povaze automatizovaného zpracovani v€etné profilovani a informace

tykajici se pouzitého

postupu, jakoz i vyznamu a pfedpokladanych dusledkl takového

zpracovani pro subjekt

udaju,

d) pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu,

e) planované dobé, po kterou budou osobni udaje ulozeny, nebo neni-li ji

mozné urcit, kritéria

pouzita ke stanoveni této doby,

f) veSkerych dostupnych informaci o zdroji osobnich udajl, pokud nejsou

ziskany od Vas.

Mezi Vase dalSi prava patfi

a) pozadat nas o vysvétleni,

b) pozadovat, abychom odstranili vznikly stav, zejména se muze jednat o

blokovani, provedeni

opravy, doplnéni, omezeni zpracovani nebo likvidaci osobnich udaju

(pravo byt zapomenut),

c) poZadovat osobni udaje, které se Vas tykaji ve strukturovaném, bézné

pouzivaném a strojové

Citelném formatu, a predat tyto udaje jinému spravci, aniz bychom tomu

jakkoli branili,

d) podat dotaz, resp. stiznost na Ufad pro ochranu osobnich udajq,

e) vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se Vas tykaiji.
4. Jak Va$e osobni udaje chranime

VaS$e udaje chranime. K tomu slouzi nasledujici prostfedky zabezpeceni:

Antivirové ochrany, firewally,

Sifrovani, autoriza€ni udaje, zalohovani, fyzické prostfedky ochrany,

organizacni opatfeni (Skoleni, dohody

o micenlivosti).
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